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VitiBot étend la garantie de ses produits de 2 à 5 ans :  
Fournir confiance et sérénité à nos viticulteurs engagés vers l'avenir. 

Reims, le 21 mars 2024 – VitiBot leader mondial de la robotique viticole, annonce aujourd'hui une extension 
significative de la garantie de son produit phare Bakus et de ses outils. Désormais, tous les robots viticoles de 
VitiBot bénéficieront d'une garantie étendue de 5 ans ou 3 000 heures, démontrant ainsi l'engagement de 
l'entreprise envers la qualité, la fiabilité et la satisfaction du client. 

Une confiance dans la fiabilité de 
ses produits et d’un service au 
client premium 

Cette décision reflète la confiance de 
l’entreprise dans la maturité et la 
fiabilité de ses produits. Depuis ses 
débuts, VitiBot s'est toujours efforcée 
de produire des enjambeurs 
électriques autonomes conçus pour 
durer dans le temps. Le passage de la 
garantie de 2 à 5 ans est le fruit de 8 
années de R&D et de notre 
engagement continu envers 
l'excellence et la satisfaction du client. 

"Chez VitiBot, nous sommes fiers de nos produits et de la confiance que nous avons en leur efficacité sur le 
terrain", déclare Cédric Bache, fondateur et Directeur Général de l’entreprise. "Cette extension de garantie 
témoigne de notre engagement à offrir à nos clients une tranquillité d'esprit totale, en leur garantissant un 
niveau de qualité et de fiabilité optimal accompagné d’un niveau de service premium." 

Cette décision renforce également la position de VitiBot en tant que leader de l'industrie de la robotique 
viticole, en démontrant son engagement envers l'innovation, la durabilité et le service client. 

Les clients et futurs utilisateurs de Bakus peuvent désormais profiter d'une tranquillité d'esprit encore plus 
grande en sachant que leurs robots et leurs outils (développés par VitiBot) bénéficient de cette garantie 
étendue. 

Pour plus d'informations veuillez contacter Michael FONTANIN.  

VitiBot : la technologie au service d’une viticulture et une agriculture toujours plus durables. 
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